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Parandihoidla avahoidla
teenuse projekt

Parandihoidla on funktsionaalselt hasti toimiv
ja kasutajatele professionaalset teenust pakkuv
hoidla, mis toetab parandi sailitamisega Louna-
Eesti muuseume.

Projekti eesmark on disainida parandihoidla
pakutav avahoidla kulastusteenus, sdnastada
vaartuspakkumus ning analttsida selle kasutajaid.

Projekti tulem annab sisendi parandihoidla hoone
arhitektuurivoistluse tingimuste koostamiseks ja
parandihoidla avalike teenuste valjaarendamiseks.




Praegu on muuseumide suureks probleemiks
kujunenud muuseumikogudesse kuuluvate
kultuurivaartuslike esemete — museaalide -

pikaks sailitamiseks vajalike tingimuste tagamine.

NUudseks on joutud jareldusele, et kdige
otstarbekam on museaalide pikaks sailitamiseks
rajada keskne muuseumide thishoidla:
parandihoidla, kus on tagatud nii fGusiline ruum
museaalide hoiustamiseks kui ka vajalikud
teenused, nagu konserveerimine, digiteerimine
jms.

Plaan on rajada kaks parandihoidlat: POhja-Eesti
parandihoidla Tallinna lahedale Jurisse ja Louna-
Eesti parandihoidla Tartusse Raadile.

Parandihoidla tahtis lisavaartus on koigile
huvilistele pakutav voimalus museaalidega
kohapeal nn avahoidlas tutvuda. Avahoidla
kontseptsioon naeb ette museaalide naitamist
hoidla tingimustes. Muuseuminaituste ja
ekspositsioonide kaudu on kattesaadav ainult ca
3% muuseumide rikkalikest kogudest. Avahoidla
voimaldab huvilistel tutvuda muuseumide
vaartuslike kogudega ning kultuuriparandi
kestva sailitamise vajaduste ja valjakutsetega.
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Parandihoidla
uldkontseptsioon

Iseenesest voib parandihoidlat ette kujutada kui
organismi, mis on tekkinud piirkonna
muuseumide vajadusest sailitada ning hoiustada
omi museaale nii, et oleks tagatud nende
pikaajaline hea seisukord ja kattesaadavus.

Ideaalis voiks parim osa neist olla kilastajaile
niimoodi naidatav, et fuusiline
inimsekkumine poleks uldse vajalik, vaid tuuri
saaks teha taiesti autonoomselt, tehnoloogia
vahendusel infoabi ammutades, olles
veendunud, et kogu kulastusteekond on
turvaliselt lahendatud nii kulastaja kui ka
museaalide vaatest.




VISIOON

Hasti kattesaadav
kultuuriparand

VAARTUSED

Koigile avatud

Uuenduslik

Tohus

Muuseume joustav
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MISSIOON

Tagada museaalide
pikaajaline sailitamine

ERISTUVUS

Eri muuseumide ulene

Noustav

Professionaalne/
teaduspohine

Turvaline

_ UNIKAALNE
VAARTUSPAKKUMINE

Pakume eri valdkondade
muuseumide Ulest ning keskset
museaalide hoiustamise,
naitamise ja teadustdo viljelemise
voimalust. Aga ka naha ja kogeda,
kuidas muuseum toimib seesmise
organismina.



Parandihoidla avahoidla
teenuse kontseptsioon

Parandihoidla on tsentraalne kogude hoiustamise
keskkond, mis pakub spetsiaalseid tingimusi,
vahendeid, kompetentse ja oskusteavet.
Parandihoidla avahoidla on nahtav osa hoidlast,
kus toimub hoidla tingimustes museaalide

ja nende tootlemisega tutvumine. Ehk siis -
avahoidlas naeb kulastaja, kuidas muuseum

kui organism seestpoolt toimib (sh. Museaalide
tootlemine, seminari- jm korraldus jne.).

Et valdav osa museaalidest peitub kinnistes
hoidlates, tahetakse Uha rohkem demonstreerida,
kuidas avahoidlate kaudu avaneb rahvale taiendav
voimalus museaalidest osa saada.




Parandihoidla on voimaldaja. Parandihoidla teenus
seisneb muuseumidele keskkonna, tingimuste, vahendite,
kompetentside ja oskusteabe pakkumises.

PAKKUDA
KESKKONDA JA
OLMET

Tagada hoiustamis-,
sailitamis- ja naitamis-
keskkond, sh selleks
vajalikud konserveerimis-
ja digiteerimisteenused,
aga ka tooks vajalik olme.
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PAKKUDA
TEHNILIST
KORRALDUST

Véimaldada seminaride/
koolituste ja té6tubade
korraldamist ning neid
korralduslikult toetada,
pakkuda giidituure jms
(oma spetsialiteedist
3htuvalt).

PAKKUDA
OSKUSTEAVET JA
VAHENDEID

Pakkuda teadustooks
vajalikke ruume ja
vahendeid; laboritooks
vajalikke teadmisi,
vahendeid, tuge ja
teenuseid.

PAKKUDA
INFOT

Informeerida — viidates
algallikatele; lisainfot
vahendada ning muu-
seumidesse (sivendatult
info hankimiseks) edasi
suunata jms.




1. POHITEENUS: hoiustamine, sailitamine ja naitamine — tasuta

Parandihoidla pohiteenus on eri muuseumide museaalide hoiustamine ja sailitamine (iihes selleks vaja-
like kaasnevate meetmetega spetsiaalselt kontrollitud tingimustes). Teenus on muuseumidele tasuta

Museaalide naitamise voimalus parandihoidla avaalal on samuti muuseumidele tasuta, v. a. seminariruum

2. LISATEENUSED: konserveerimine, digiteerimine, restaureerimine jm — teatud mahuni tasuta
Tehniliselt spetsiifilisi oskuseid ndudvad teenused on tehtud muuseumidele kattesaadavaks kahel moel:

b) Parandihoidlalt tellimuse alusel (igale muuseumile on moeldud teatud tellimusmaht,
mille raames saab tellimusi esitada tasuta; mahu tletamisel rakendub tasu)

b) Ise parandihoidla vahendeid kasutades (oskuste olemasolul)

3. OLMETEENUSED: kaugtodkoht, labor, seminariruumid jm — muuseumidele tasuta
Museaalide uurijaile voimaldatakse sobivad tingimused, ruumid ja vahendid tasuta

V.a seminariruum, mille kasutamine on teatud mahuni tasuta; mahu ltletamisel rakendub tasu

4. MUGAVUSTEENUSED: kuller, transport, catering jm — tasulised, eraldi tellides

Parandihoidla administraatori kaudu
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PARANDI -
HOIDLA
LOOB
VOIMALUSED
4 TUUPI
TEENUSTE
KAUDU:

MUUSEUMIDE
ESINDAJATELE:

tasulised, eraldi
tellides

vahendamine

KOOLI-JT
GRUPPIDELE:

9 e

tasulised, eraldi
tellides

POHITEENUS: AVAHOIDLA
hoiustamine, o KULASTAMINE
sailitamine ja Muuseumid niita- tasuline
naitamine vad oma museaale
— tasuta parandihoida —f T = = = =
avahoidlas
N
PROF.
LISATEENUSED:
konserveerimine, .
digiteerimine, Professionaalsete
restaureerimine & — — T T — — — — =— UBEIIES
jm - teatud \\ - pakkumine
mahuni tasuta ~
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kaugtédkoht, ol RUUMIS: olemasolul
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TEADURITELE
JT UURDJATELE:
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AYAHOIDLA
KULASTAMINE
tasuline

TAVA-
KULASTAJATELE:
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AVAHOIDLA
KULASTAMINE
tasuline

A) PROF. LISA-
TEENUSTE
tellimine pa-
randihoidlast
(oskuste puudu-
misel)

- tasuline

vOI B)
toédvahendite/
labori/ té6koha
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MUGAVUS-
TEENUSED:
kuller, transport,
catering jm -
tasulised, eraldi
tellides
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Parandihoidla
ruumikontseptsioon

Parandihoidla hoone osiste lUldine suhestumine,
mahuproportsioonid ja ligipaasetavus eri tuupi
kasutajaile.




Planeeritav objekt:

. ~ . . SULETUD ALA
Raadi moisa kinnistul

Tartus

Kalastajaile ligipaasetav AVAHOIDLA
avahoidla koondpind ca
5000 m?

Ootus kulastatavusele ca ﬁ?NNESERVEERI- TEHNIKARUUM
100 inimest / 30 gruppi

nadalas

DIGITEERI-

MINE KAUGTOOKOHAD/LABOR

VASTUVOTT JA INFO, MEENED KOOLITUSED/SEMINARID Oeredian

Sisekeskkonna nouded:

Eri ruumides eri

o KULASTAJA OLME

tingimused (valgus, ADMIN
' ADMIN.

temperatuur, OLME-JA KABINETID
~ . . PUHKEALA
ohuniiskus JmS) GARDEROOB
Ergonoomika

.. . Avatud ala = Suletud ala 1= parandihoidla .
Sunergia y . S NP : R

& tavakilastaja + koik teised téo6tajad + muuseumide esindajad Klaassein

* Tapsustavad ala spetsialistid
Reguleeritud ala =
parandihoidla to6tajad +
uurijad (luba sisenemiseks)

Suletud ala 2 = ainult
parandihoidla oma maja inimesed
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Parandihoidla
avahoidla teenuste
kasutajaprofiilid

Parandihoidla avahoidlat kasutavad 4 peamist kasutajatuupi:

e

o0

Sla

A

Muuseumide Kooli- jm grupid Teadurid jm Tavakulastajad
esindajad uurijad

-
Al

[ ]




B2B B2C
| KULASTAB PARANDIHOIDLA AVAHOIDLAT EELKOKKULEPPEL | | “SISSESADAJA" |

Uurijad voivad tulla ette teatamata,
esinedes tavakulastajana

v 1 v

Uurijad ja muuseumide esindajad vdivad tulla koos

o0

Sle

©

Muuseumide esindajad
0,5%

Kooli- jm grupid

Teadurid jm uurijad
0,5%

Tavakiilastajad
50%

49%

Uurijad voivad tulla gruppidena

Muuseumide esindaja voib soovida teha uurimistoiminguid

* Protsendid tahistavad parandihoidla
kasutajate hinnangulist osakaalu
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B2B

B2C

KULASTAB PARANDIHOIDLA AVAHOIDLAT EELKOKKULEPPEL

>

’

Muuseumide
esindajad

VAJADUS:

Hoiustada museaale jm vara, mis
oma muuseumisse ara ei mahu

VAARTUSPAKKUMINE:

Tsentraalne, turvaline
lahendus parandihoidlana,
mille avahoidlas saab
naidata museaale hoidla tingimuses

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Hoiustamis-sailitamiskeskkonna
pakkumine; ndustamine; muugi- ja
turunduse pakkumine (huvilise
suunamine edasi muuseumisse)
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Kooli- jm grupid

VAJADUS:

Rikastada oppeprogrammi

VAARTUSPAKKUMINE:

Inspireeriv laiend oppeprogrammile,
kus saab kae kiilge panna

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Seminaride ja koolituste korraldamise
voimaldamine ja korralduslik
toetamine; giidituuride tehniline
korraldamine

=,

Teadurid jm uurijad

VAJADUS:

Teha teadust66d / uurida jms,
tuginedes algallikatele

VAARTUSPAKKUMINE:

Tohutud kogud, mugav voimalus
kohapeal interdistsiplinaarset uurimis-
jm t66d teha, ristates eri allikaid

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Informeerimine ja viitamine
algallikatele; teadustdoks vajaliku
keskkonna ja vahendite pakkumine

“SISSESADAJA" |

ﬁ

Tavakulastajad

VAJADUS:

Kogeda elamusi

VAARTUSPAKKUMINE:

Saada suurema elamuse osaliseks kui
muuseumis, aga ka laiem pilt (ténu eri
muuseumide pakutavale)

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Avaalal museaalide naitamine hoidla
tingimustes; lisainfo jagamine;
muuseumidesse suunamine

15



VAJADUS:

muuseumisse ara ei mahu

VAARTUSPAKKUMINE:

Tsentraalne, turvaline lahendus

’ naidata museaale hoidla tingimuses
MILLISED ON TEMA HOIAKUD?
Familiaarne suhtlus heatahtlikus dialoogis
MIS ON TEMA EESMARK?
Olla tubli, saada kiiresti ja mugavalt asjad aetud

MIDA TA KARDAB?
Jaada infosulgu, et ei jdua oma tédga valmis, ei tea, kuidas oma

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Hoiustamis-sailitamiskeskkonna
pakkumine; ndustamine; muugi- ja
turunduse pakkumine (huvilise
suunamine edasi muuseumisse)

t66d paremini korraldada. Et tema muuseumi museaalidega
voib midagi juhtuda

KUIDAS TA KAITUB?

Uurib MUISist, helistab lle, esitab spetsiifilisi kisimusi. Tuleb
vajadusel kohale, kui muud ule ei jaa

MIS ON TEMA VAJADUS?

Saada info ja lahendused kiiresti katte; abi tehnilistel teemadel
(digiteerimine/konserveerimine; info leidmine jms)

MIS TEDA PIIRAB?

Aeg kaob kaest; eelarve
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Hoiustada museaale jm vara, mis oma

parandihoidlana, mille avahoidlas saab

Kes ta tapsemalt on?

Muuseumi koguhoidja, aga ka kuraator voi peavarahoidja

Kes on tema kontaktisik?

Parandihoidla peavarahoidja

Kui pikalt ta kiilastust ette plaanib?

Suhteid ja kokkuleppeid luues pikalt; hiliem suhe familiaarne,
n-6 oma inimene

Milliseid funktsioone ta kasutab?

Hoidlat, lisateenuseid; seminariruume, laborit; eelistab
kaugtdéokohta parandihoidlas

Milliseid tehnilisi vahendeid ta vajab?

Wifit jms

Millist oskusteavet/tuge ta kohapeal vajab?

Konsultatiivset tehnilist tuge; infot museaalide asukohtade jms
osas

Mis on talle veel tahtis?

Oma kodu tunne, olme; kiirus asjaajamisel
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VAJADUS:

Rikastada oppeprogrammi

VAARTUSPAKKUMINE:

Inspireeriv laiend oppeprogrammile,
kus saab kae kiilge panna

Sla

MILLISED ON TEMA HOIAKUD?
Positiivne suhtumine, kultuurisdbralik, professionaalne huvi,

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Seminaride ja koolituste korraldamise
voimaldamine ja korralduslik
toetamine; giidituuride tehniline
korraldamine

ametlik, sobralik; algklasside puhul voib olukord laste kaitumise
tottu olla pingeline

MIS ON TEMA EESMARK?

Pakkuda opilastele oppekavaga kokku kaivat programmi
koolivaliselt; opilastes seoste loomine

MIDA TA KARDAB?

Et opilased lohuvad midagi ara, keegi kaob/eksib

KUIDAS TA KAITUB?

On aktiivne, suhtleb ning kulastab etteplaneeritult ja tapselt
MIS ON TEMA VAJADUS?

Majja saabudes vastuvott ja lahkudes valjajuhatamine,
giidiprogramm, ekspertteave, tugi teemast raakimisel
(varahoidja/koolitus/ndustamine)

MIS TEDA PIIRAB?

Limiteeritud aeg, grupi suurus ja opilaste vanus, dppekava

Kes ta tapsemalt on?

Opetaja, dppejdud, huvikooli dpetaja, giid (juhendaja, ajaloo-
voi kasitooopetaja)

Kes on tema kontaktisik?

Infoteenindaja, parandihoidla kommunikatsioonijuht voi
parandihoidla varahoidja/muuseumitdétaja

Kui pikalt ta kiilastust ette plaanib?

Kuu kuni mitu (seoses dppekava ja loengutega)

Milliseid funktsioone ta kasutab?

Avahoidlat, seminariruumi, garderoobi, infot-nanni
Milliseid tehnilisi vahendeid ta vajab?

Toolehti, laserpointerit museaalidele osutamiseks,
seminariruumi tehnikat (ekraani)

Millist oskusteavet/tuge ta kohapeal vajab?

Majaplaani, giidi, infomaterjale avahoidlas naidatavate
objektide osas.

Opetajatel on véimalus ka ise parandihoidlas tundi labi viia
(ndutav on varasem koolitus)

Mis on talle veel tahtis?

Erinevate vanusegruppide ja dppekavadega arvestamine
programmi pakkumisel, hea ligipaasetavus, kooli aegadega
sobivad lahtiolekuajad, mitte Glerahvastatus, olme ja
s6ogivdoimalus (ERM)
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VAJADUS:

Teha teadustd6d / uurida jms
algallikatele tuginedes

| VAARTUSPAKKUMINE:

Tohutud kogud, mugav véimalus
kohapeal interdistsiplinaarset uurimis-
jm t66d teha

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Informeerimine ja viitamine
algallikatele; teadustdoks vajaliku
keskkonna ja vahendite pakkumine

MILLISED ON TEMA HOIAKUD?

Huvi uuritava teema/objekti vastu, hoolivus hoitava suhtes,
positiivselt motestatud

MIS ON TEMA EESMARK?

Saada vastuseid uurimusklsimustele, koguda teavet ja materjali
MIDA TA KARDAB?

Et ei leia vajalikku infot / uuritavat objekti (+ objekti liiga kehv
seisund), ajakadu, et kaugté6kohad on tais voi ruum piiratud,
pole kelleltki ndu kusida

KUIDAS TA KAITUB?

Uurib MUISist, helistab ule, esitab spetsiifilisi klisimusi, tuleb
kohale, teeb t66d (avahoidla, kaugtéokohad, ndustamine)

MIS ON TEMA VAJADUS?

Wifi, vaikne to6koht, jooksvalt kaugtéokohta uurimisobjektide
tellimine kinnisest hoidlast, vajadusel kvaliteetsete piltide
tegemine kohapeal

MIS TEDA PIIRAB?

Aeg + maaratud lahtiolekuajad, mitte lihtne ligipaas koigile
objektidele avahoidla stiilis, objektide suurus ja seisund, raha
(kui tullakse kaugemalt kohale)

o PARANDIHOIDLA AVAHOIDLA TEENUSTE KASUTAJAPROFIILID

Kes ta tapsemalt on?

Ulidpilane, teadlane/uurija, ajaloohuviline, dppejdud/dpetaja
Kes on tema kontaktisik?

Parandihoidla varahoidja/muuseumité6taja, infoteenindaja
Kui pikalt ta kiilastust ette plaanib?

Nadal kuni kuu

Milliseid funktsioone ta kasutab?

Avahoidlat, digiteerimistuba, ndustamisruumi, seminariruumi,
kaugtodkohta, garderoobi, infot, puhkeala

Milliseid tehnilisi vahendeid ta vajab?

Kindaid, mootevahendeid, paberit/pliiatsit, suunatavat
kohtvalgust, luupi, wifit, elektrit (pistikuid), lauda/tooli,
vahendit triipkoodi lugemiseks

Millist oskusteavet/tuge ta kohapeal vajab?

Ligipaasu MUISile (nt terminali), parandihoidla varahoidjat/
muuseumi té6taja abi, majaplaani

Mis on talle veel tihtis?

Privaatne/vaikne ruum (tavakulastaja ei tohi segada),
kaugtéoruumides hea valgustus, voimalusel moni
helikindlamaks tehtud ja eraldatud uurimisruum
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VAJADUS:

Kogeda elamusi, saada uusi teadmisi

VAARTUSPAKKUMINE:

Saada suurema elamuse osaliseks kui
muuseumis, aga ka laiem pilt (tédnu eri
muuseumide pakutavale)

PARANDIHOIDLA PAKUTAV:

Lisainfo vahendamine; muuseumidesse
suunamine

MILLISED ON TEMA HOIAKUD?

Uudishimu parandihoidla vastu, heatahtlikkus ja positiivne
suhtumine

MIS ON TEMA EESMARK?

Saada huvitav kogemus, uue ja huvitava avastamine,
meelelahutus

MIDA TA KARDAB?

Informatsiooni llekullust ja selle keerulist edastust,
ebameeldivat kilastust

KUIDAS TA KAITUB?

Tuleb kohale (tapsema huvi korral uurib kodulehelt/FBst),
kulastab ja tunneb huvi pigem koige vastu, siseneb
voimaluse korral igast uksest, kaitub viisakalt

MIS ON TEMA VAJADUS?

Sisustada vaba aega, infot saada

MIS TEDA PIIRAB?

Uhistransport, info kehv leidmine ja levimine, aeg, asukoht

o PARANDIHOIDLA AVAHOIDLA TEENUSTE KASUTAJAPROFIILID

Kes ta tapsemalt on?

Kultuurihuviline, turist, tavakilastaja (pere, tiksikisik),
juhukulastaja

Kes on tema kontaktisik?

Infoteenindaja + parandihoidla koduleht ja FB leht

Kui pikalt ta kiilastust ette plaanib?

Nadal kuni kuu; aga otsus voib sundida ka impulsiivselt, nt
ERMi kulastades

Milliseid funktsioone ta kasutab?

Avahoidlat, garderoobi, infot-nanni, ekskursioone ja Uritusi
seminarisaalis

Milliseid tehnilisi vahendeid ta vajab?

Majaplaani, giidi, infomaterjale avahoidlas naidatava osas,
vahendit triipkoodi lugemiseks

Millist oskusteavet/tuge ta kohapeal vajab?

Juhendamist selle kohta, kuidas objektide kohta informatsioo-
ni leiab; giiditeenust

Mis on talle veel tihtis?

WC ladhedus, s66givoimalus (kui ERMis saab isegi slitia, siis
infoletist peaks olema vdimalik juua osta), taustainfo, lihtne
orienteerumine, nann
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Parandihoidla avahoidla
teenuste kasutajate
teekonnad

Igal kasutajaprofiilil on parandihoidlas
oma peamine liikumistrajektoor. Jargnevalt
kirjeldatakse igat kasutajateekonda eraldi.

Teekondadel olevad punktid ei ole alati diges
jarjekorras, vaid kujunevad kohapeal kasutaja
spetsiifilistest vajadustest ja eesmarkidest
lahtuvalt.
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AVAHOIDLA

KONSERVEERI- TEHNIKARUUM eyl KAUGTO® KOHAD/LABOR
MINE MINE

Sihtpunkt
Avahoidla

KOOLITUSED/SEMINARID :?NUESTA-

VASTUVOTT JA INFO, MEENED

Peamised huvipunktid KULASTAJA OLME
Kaugtddkoht, ndustamine, ADMIN.

koolitusklass OLME- JA
PUHKEALA

ADMIN.

KABINETID
GARDEROOB

Soovitud tulemus
Turvatud esemed

EELBRONEERING
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Muuseumide -
esindajad POHITEENUSE KASUTAMISE PROTSESS:

O Museaalide hoiustamine ja sailitamine parandihoidlas on muuseumidele tasuta. Selle teenuse kaudu teostabki
parandihoidla peamiselt oma missiooni. Teenuse kasutamiseks esitab muuseum parandihoidlale taotluse,
kirjeldades museaalide kogust, iseloomu, seisundit jms. Muuseumi tlesanne on museaalid parandihoidlani
toimetada ja sealt edasi tegelevad parandihoidla spetsialistid nende paigutamisega spetsiaalsetesse
tingimustesse (kolmandaid isikuid suletud alale ei lasta).

I O Museaalide avahoidlas naitamise osas lepivad muuseum ja parandihoidla eraldi kokku. Hoidla tingimustes

museaalide naitamise korraldamine (isedranis sisulise konteksti loomine) toimub muuseumi vastutusel,
parandihoidla todtajatel on toetav roll.

POHITEENUS:
hoiustamine, MUUDE TEENUSTE KASUTAMISE PROTSESS:
sdilitamine ja
patamine - O Kui muuseum soovib oma museaale lisaks uurida, esitab o
ta tellimuse parandihoidlale, kes laenutussoovi kinnitab.
Parandihoidla fikseerib tédkoha ja vahendite kasutamise aja, AvAHOIDLA ¢
PROF toob eseme kokkulepitud ajaks laborisse (mis muuseumi
LISATEENUSED: esindaja vaatest on tema kaugtdédkoht) ja ndustab teda ronsenvens AR
konserveerimine, vajadusel tahtsatel teemadel).
digiteerimine,

restaureerimine o .
jm — teatud O Tehniliste oskuste puudumisel saab muuseum

VASTUVOTT JA INFO, MEENED KOOLITUSED/SEMINARID (Il

DIGITEERG KAUGTOOKOHAD/LABOR
MINE
I MINE

mahuni tasuta tehnilisi teenuseid (konserveerimist, digiteerimist jms)
T ——— | parandlhOIdlalt tellida. KULASTAJA OLME
OLM E- CBBIDL ADMIN.
TEENUSED: X . X . e P?J;T(:::A KABINETID
kaugtédkoht, O Muuseumidel on véimalik eelbroneeringu teel kasutada caRDEROOR
labor, semina- ka seminariruumi. Uritus tuleb sisustada muuseumil endal.
riruumid jm - ~. . .. S . e
muuseumidele Voimalik on saavutada ka parandihoidla erispetsialistide 1
tasuta kaasamine koolitustele vai tédtubadesse (tehniliste gy =EeronEETe
.| meetodite kasutamise juhised jms).
MUGAVUS-
IEENL{CSEDi . O Mugavusteenuseid (nagu Uritust teenindav catering, toit vms)
Cgt:,?n;mp_or ’ saab tellida parandihoidla administraatorilt. Neid teenuseid
tafluéised' eraldi parandihoidla ise ei paku, kiull aga vahendab partneritelt.
tellides
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Kooli- jm grupid

AVAHOIDLA

S?NNESERVEERI- TEHNIKARUUM allquET Az KAUGTOOKOHAD/LABOR

Sihtpunkt
Avahoidla

NOUSTA-
KOOLITUSED/SEMINARID MINE

VASTUVOTT JA INFO, MEENED

Peamised huvipunktid
Seminariruum, info, WC

KULASTAJA OLME

ADMIN.
OLME-JA
PUHKEALA

ADMIN.
KABINETID

GARDEROOB

Soovitud tulemus
Meeldiv kogemus, uus info

EELBRONEERING
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Kooli- jm
grupijuht

POHITEENUSE KASUTAMISE PROTSESS (AVAHOIDLA KULASTAMINE):
O Avahoidla kulastamiseks on grupid oodatud eelbroneeringut tegema. Seda saab teha parandihoidla veebis.
ﬁ ﬁ O Suuremate gruppide puhul on véimalik osta giidituuri. See on soovituslik parema llevaate saamiseks ning

suurema turvalisuse tagamiseks.

O Selleks tuleb end kiilastusaegade osas kurssi viia. Info on leitav veebist.

AVAHOIDLA =2
KULASTAMINE SEMINARIDE-TOOTUBADE KORRALDAMINE SEMINARI- AL
tasuline RUUMIS:

O Gruppidel on voimalik eelbroneeringu teel kasutada ka i Aol ¢
seminariruumi.

e
TOOTOAD T . . . KONSERVEERI- ST DIGITEERI- S —
SEMINARI- O Uldiselt tuleb Uritus sisustada puhtalt grupil endal. MINE | ‘ Rl rasaTesKonab/LAReR

RUUMIS: Vbéimalik on saavutada ka parandihoidla erispetsialistide

konserveerimine ; ; =g o )
e e kaasaml.ne koolltust.ele. vOi too’Fu badesse (tehniliste VASTUVGTT IA INFO, MEENED COOLITUSED/SEMINARID nousTA-
restaureerimine meetodite kasutamise juhised jms).

- tasuline
]
(@)

KULASTAJA OLME

Mugavusteenuseid (nagu Uritust teenindav catering, toit

ADMIN.

OLME- JA ADMIN.

MUGAVUS- vms) saab tellida pdrandihoidla administraatorilt. Neid — L own.
TEENUSED: teenuseid parandihoidla ise ei paku, kiill aga vahendab

kuller, transport, tneritelt

catering jm — partneritelt.

tasulised, eraldi
tellides

EELBRONEERING
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Uurijatele jm teaduritele:

e

Sihtpunkt
Avahoidla

Peamised huvipunktid
Kaugtédkoht/labor;
noustamisruum

Soovitud tulemus
Info saamine

AVAHOIDLA

KONSERVEERI- TEHNIKARUUM DIGITEERI- S -
MINE MINE
VASTUVOTT JA INFO, MEENED I KOOLITUSED/SEMINARID eradiay

KULASTAJA OLME
ADMIN.
ADMIN.
OLME- JA
KABINETID
PUHKEALA
GARDEROOB

EELBRONEERING
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Teadurid jm
uurijad

e

A) PROF. TEENUSE KASUTAMISE PROTSESS (LISATEENUSTE TELLIMINE):

O Uurija esitab parandihoidla veebis tellimuse parandihoidlale, kes fikseerib uurijaga td6koha ja vahendite
kasutamise aja.

O Lepitud ajal saabudes on uurijale laboris (tema nn kaugté6kohas) valmis pandud vajalikud té6vahendid ning
parandihoidla to6taja juhendab teda kdigi tahtsate aspektide osas.

B) TEENUSE KASUTAMISE PROTSESS

SULETUD ALA

AVAHOIDLA (LABORI-KAUGTOOKOHA JA YVAHENDITE KASUTAMI-
KULASTAMINE NE):
tasuline AVAHOIDLA ¢

O Uurija valib MUISi veebivarava voi parandihoidla veebi

kaudu esemed, millega soovib lahemalt tutvuda.
KONSERVEERI- TEHNIKARUUM CISIIEER KAUGTOGKOHAD/LABOR
| .. . . . . MINE MINE

A) PROF. LISA- @) S!IS e_5|tab ta tellimuse muuseumile, kes laenutussoovi | - |
TEENUSTE kinnitab.
tellimine NOUSTA-

A L . VASTUV(')TTJAINFO, MEENED KOOLITUSED/SEMINARID MINE
arandihoidlast o)

oskuste puudu- Muuseum edastab t&66kasu parandihoidlale, kes

misel) fikseerib uurijaga téokoha ja vahendite kasutamise aja. .

-tasuline Gl ADMIN
e s . air . . OLME- 1A omen

vOI B) O Parandihoidla sailitaja toob eseme laborisse (mis on — we SUKEALA KABINETID

téévahendite/ uurija vaatest tema kaugtéokoht) ja ndustab uurijat

labori/ tédkoha vajadusel tahtsatel teemadel.

rent (oskuste

olemasolul) . . . EELBRONEERING

-tasuline O Eseme transport parandihoidlast valja on seotud

riskide ja kuluga ning see vajadus tuleks minimeerida.

[

MUGAVUS-

TEENUSED:

kuller, transport,
catering jm -
tasulised, eraldi
tellides
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Tavakiilastaja

h

AVAHOIDLA

s?NNESERVEERI- TEHNIKARUUM EI'Iﬁ'ETEER" KAUGTOOKOHAD/LABOR

Sihtpunkt
Avahoidla

NOUSTA-

VASTUVOTT JA INFO, MEENED MINE

KOOLITUSED/SEMINARID

Peamised huvipunktid

Info-nann, olme KULASTAJA OLME

ADMIN.
OLME-JA
PUHKEALA

ADMIN.
KABINETID

o GARDEROOB
Soovitud tulemus

Meeldiv kogemus, elamus

0 PARANDIHOIDLA AVAHOIDLA TEENUSTE KASUTAJATE TEEKONNAD



Tava-

kulastaja TEENUSE KASUTAMISE PROTSESS (AVAHOIDLA KULASTAMINE):

ﬁ O Avahoidla kulastamiseks ei pea kilastaja eelbroneeringut tegema.

O Kull aga on mdistlik end kulastusaegade osas kurssi viia. Info on leitav veebist.

O Ka partnermuuseumid voiksid enamasti viidata parandihoidla kogudele, kust saab vajadusel museaalide kohta
lisainfot.

MUUD, PROFESSIONAALSED TEENUSED:

O Lisaks avahoidla kilastamisele muid teenuseid

AVAHOIDLA tavakulastajale (vahemalt turuletuleku algfaasis) ei AAHOIDLA
KULASTAMINE pakuta.

tasuline
O Tulevikus ei saa valistada, et parandihoidla voi 5?:;“““'-' ‘ e KAUGTOOKOHAD/LABOR
muuseumide initsiatiivil korraldatavatel seminaridel ja

too6tubades saavad ka tavakulastajad osaleda (nagu ka
laboris té6kohta/-vahendeid kasutada), aga sellekohane
otsus siinnib praktiliste kogemuste ja ndudluse jargi.

NOUSTA-

VASTUVOTT JA INFO, MEENED I KOOLITUSED/SEMINARID MINE

KULASTAJA OLME
ADMIN.
OLME-JA

PUHKEALA

ADMIN.

O Praegu naeme, et tavakulastajale suunatud keskne
teenus on avahoidla valjapanekutega tutvumine ja
voimalus jalgida pogusalt labi klaasseina td6protsessi,
mille kaigus tegeletakse digiteerimis-, konserveerimis-
jm tehniliste meetoditega.

KABINETID

GARDEROOB
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SULETUD ALA

AVAHOIDLA

| |
| |
TEHNIKARUUM J B'Ii'ETEER" KAUGTOOKOHAD/LABOR

OTT JAINFO, MEENED 4

KOOLITUSES
KULASTAJA OLME \\‘
N ADMIN.

D |
n 05
o~

OLME-JA
PUHKEALA

KABINETID

GARDEROOB

EELBRONEERING
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Trendid avahoidla
teenuste disainimisel

Praegused trendid parandihoidla hoonete ja
sisulahenduste loomisel seavad kesksele kohale
jatkusuutlikkuse ja kasvavad energiahinnad.




Keskkonnahoid- ja saastlikkus

Tark planeerimine, mis tagab kohalike loodus- jm ressursside maksimaalse
arakasutamise

Looduse kaasamine ehitisse ja hoone kaitamisse

Kasvuperspektiivi tunnetamine

Avatud t6okohad

Mugavad ja ergonoomilised ligipaasulahendused museaalidele

Multifunktsionaalne hoone

Targad hoiustamis- ja tarkvara-/infostisteemid
Modernne veebilahendus/virtuaalne valjapanek
Iseseisva ja giidiga tuuri voimalused

Rahvusvaheline haare

Erivajadustega inimeste lahendused

e TRENDID AVAHOIDLA TEENUSTE DISAINIMISEL 31




Lahtepohimotted
parandihoidla rajamisel

Planeering peab [ahtuma keskkonnaanallusist

tulenevatest tddemustest, peamistest
valdkonnatrendidest ja lokaalsetest isearasustest,

sh olukorrast maailmas ning selle mojust Eestile.




Planeeti/loodust/keskkonda SAASTEV SUHTUMINE planeerimisel

Olla jatkusuutlikum — ruumi saastes ja keskkonda toetades

Ruumi 100% TARK ARAKASUTAMINE
Erinevad kliimatsoonid

Kollektiivhe kogumine/sailitamine - ressursside vahendamine, lisavdimalused esemete paremaks naitamiseks

SAASTLIKUD VEE- JA ENERGIALAHENDUSED
Geotermilised soojustusvahendid, paikeseenergia, LED-valgustid

Uuenduslikud lahendused — nt vihmavee kogumine ja selle ringlusselaskmine 6hu niisutamiseks, tualettidesse ja
taimede kastmiseks

RANGEID TURVANOUDEID JARGIV planeering

Véimalikest militaarohtudest tingituna tuleb muuseumikogude sailitamisel rakendada maksimaalsed turvanduded -
nt viia kogud maa-alustesse arhiividesse

LOODUSE KAASAMINE ehitisse ja hoone “istutamine” loodusesse
Voimalusel aidata sailitada mdnda loodusliiki: taimset voi putukalist
Hoone looduslikult keskkonda sulandada, ei ole vaja eraldi lillepeenraid rajada ja neid iga nadal hooldada
AVATUD TOOTAMINE
Ruumid on véimalikult nahtavad, samas privaatsed. Nt kiilastajatel on véimalik aknast jalgida, kuidas t66d tehakse
Avalikud suuremad digiteerimised, mida saavad kulastajad vaatama tulla voi millele meedia kaudu kaasa elada
Kohapealsed tehnoloogilised vahendid tehtud t66 uurimiseks. Naiteks parandihoidlas saaks digiteerimisruumi uks/

aken olla suur, helikindel ja klaasist, mille kaudu naeb sisse ja mille kdrval on arvuti, kust saab uurida digiteeritud
objekte

o LAHTEPOHIMOTTED PARANDIHOIDLA RAJAMISEL
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SUUREPARANE LIGIPAASETAVUS JA OBJEKTIDE NAHTAVUS

Kogud on nahtavad ja nendeni on lihtne jouda

MULTIFUNKTSIONAALNE hoone
Ligipaasetavus muuseumidele, klilastajatele, teaduritele, haridusasutustele ja opilastele

Uhte hoonesse koonduvad erinevad voimalused: konserveerimine, digiteerimine, kaugtdo, ndustamine, seminarid,
hoidla/muuseumiala, kontorid jm

TARK HOIUSTUSSUSTEEM-TARKVARA
Informatsiooni kerge leidmine ja kasutamine, isikustatud ligipaas

Modernne, mugava kasutajaliidesega veebi(otsingu)keskkond

Voimalus tutvuda naitustega ISESEISVALT, aga ka giidiga; materjali tutvustamine mitmekiilgsel viisil
Turvatud objektide naitamine, mis voimaldab kulastajatel teha tutvumistuuri iseseisvalt

Tutvustavad tekstid ja objektid on kohapeal kattesaadavad, aga ka internetis kodulehelt (kollektsioonide kaupa):
https://www.vam.ac.uk/collections?type=featured

Kohapealne abi
RAHVUSVAHELISE HAARDE voimendamine
ERIVAJADUSTEGA INIMESTELE kiilastatavuse voimaldamine

Ka erivajadustega inimeste arvestamine — kodulehte ja muid infomaterjale ning hoonet luues
Sailitav hoone VAATEGA TULEVIKKU

Hoonesse planeeritavad ruumid peavad olema voimelised sadilitama ka objekte, mida praegu muuseumides veel ei ole
(vihemalt 20% lisamahtu)

VIRTUAALNE ESILOLEK

Veebis virtuaalse naituse korraldamine, mis toimiks turundusliku hoovana
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Parandihoidla Kavandamine
Raadi Moisa Kinnistule

Louna-Eesti parandihoidla on kavas rajada
Tartusse Raadi mdisa kinnistule, ERMist
jalutuskaigu kaugusele.

Eesmark on vaartustada Raadi moisa
kompleksi ja pargiala. Lisaks soovitakse
kulastajatele luua mitmekulgsemad
voimalused, et nad saaksid tahtsas kohas
tutvuda eesti kultuuriparandi ja
muuseumikogude kultuurivaartuslike
esemetega.

Kavandatud on moisa sailinud varemete
kasutuselevott nn re-use-printsiibil.
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Raadi Moisa Ajalugu

Raadi mois, mis paiknes Tartu vahetus
ldheduses, paistis teiste hulgast silma

oma rikkaliku kunsti- ja raamatukogu ning
salongiohtute poolest. Mdisaomanike von
Liphartide mitmed polvkonnad olid Tartu
Ulikooli ja muude siinsete baltisaksa haritud
ringkondade ning Peterburi aadli suhtluse
olulised vahendajad. Raadi hiilgeajaks voib
pidada 19. sajandi esimest poolt, mil tihedalt
laviti nimekate muusikute ja kunstiinimestega.
Raadi mdisa pargist olnud vaimustuses ka
tsaar Paul | abikaasa Maria Fjodorovna.

1940. aasta sugisel laks Raadi mdisa maadest
ule 100 ha Noukogude Liidu lennuvalja
laiendamiseks, 1944. aastal sittis loss
pommitamisel polema.

(Allikas: erm.ee)

Autor: Ove Maidla/Eesti Meedia/ Séanpix .
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Keskkonna iseloomust
tulenevalt naeme, et
kasutajateekond peab

maksimaalselt ara
kasutama olemasolevat

infrastruktuuri, sh ERMi
naabrust, parklaid,
parki, jarveaarset
teerada ning maoisa
kinnistul asuvaid
hooneid ja rajatisi.
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